
②相談、苦情及び要望処理の状況

相談 苦情 要望 相談 苦情 要望

総務課 0 0 3 0 0 8

出納室 0 0 0 0 0 1

子育て支援課 0 0 1 0 0 4

町民生活課 0 1 5 1 3 7

まちづくり企画課 1 0 1 0 0 4

デジタル・みらい戦略課 0 1 1 1 1 2

議会事務局 0 0 0 0 0 0

産業振興課 0 1 6 0 3 4

農業委員会事務局 0 0 0 0 0 0

建設水道課 0 0 3 0 0 8

教育総務課 1 2 0 0 1 2

生涯学習・人権推進課 0 0 0 0 4 3

図書館 0 0 0 0 0 1

中央公民館 0 0 1 0 0 1

健康推進課 0 0 0 0 1 1

福祉課 0 1 2 0 1 1

学校給食センター 0 0 0 0 0 0

水明荘 0 0 0 0 0 0

小計 2 6 23 2 14 47

総計

1 10 22

※期間：令和 6年度　4月1日～3月3１日受付分まで（受付月・管理簿記載部署で集計）
　　　　　令和 7年度　4月1日～9月30日受付分まで

R6年度上半期→

R7年度（上半期）
部署名

31

R6年度（年間）

63

総

務

課

出

納

室

子

育

て

支

援

課

町

民

生

活

課

ま

ち

づ

く

り

企

画

課

デ

ジ

タ

ル

・

み

ら

い

戦

略

課

議

会

事

務

局

産

業

振

興

課

農

業

委

員

会

事

務

局

建

設

水

道

課

教

育

総

務

課

生

涯

学

習

・

人

権

推

進

課

図

書

館

中

央

公

民

館

健

康

推

進

課

福

祉

課

学

校

給

食

セ

ン

タ

｜

水

明

荘

要望 3 0 1 5 1 1 0 6 0 3 0 0 0 1 0 2 0 0

苦情 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 2 0 0 0 0 1 0 0

相談 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0

R6年度（年間） 8 1 4 11 4 4 0 7 0 8 3 7 1 1 2 2 0 0
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